
Dal sito della Presidenza del Consiglio dei Ministri Dipartimento Funzione Pubblica… 
 
Il Ministro per la Pubblica Amministrazione e l'Innovazione Renato Brunetta ha 
presentato oggi a Palazzo Vidoni il nuovo servizio di Posta Elettronica Certificata al 
cittadino che, a partire dal prossimo lunedì 26 aprile 2010, rivoluzionerà la 
comunicazione con la Pubblica Amministrazione.  
 
La Pec al cittadino è lo strumento che consente di inviare e ricevere messaggi di testo ed 
allegati con lo stesso valore legale di una raccomandata con avviso di ricevimento.  
In questo modo si può dialogare con tutti gli uffici della PA direttamente via e-mail senza 
dover più produrre copie di documentazione cartacea ma soprattutto senza doversi 
presentare personalmente agli sportelli.  
 
I benefici sono concreti e immediati, a cui si deve anche aggiungere il risparmio sulle 
spese di spedizione della raccomandata A/R. 
 
Infatti, tutte le Pubbliche amministrazioni devono: 
- dotarsi di una casella di posta elettronica certificata  per qualsiasi scambio di 
informazioni e documenti (articolo 6 del Codice dell'amministrazione digitale);  
Il mancato assolvimento degli adempimenti relativi alla Pec influisce ai fini della 
misurazione della performance individuale e organizzativa strumentale al calcolo della 
retribuzione di risultato dei Dirigenti degli uffici preposti (decreto legislativo n. 150/09, la 
cd. "Riforma Brunetta della PA").  
 
Per accelerarne la diffusione, dunque, il Ministro per la Pubblica Amministrazione e 
l'Innovazione ha affidato al Formez la realizzazione di un'indagine diretta a quantificare 
la dotazione effettiva di Pec delle PA e all'Ispettorato della funzione pubblica un'attività 
di controllo volta a individuare eventuali inadempimenti normativi. 
 

Per saperne di più 
Cosa cambia nella PA 
Istruzioni per le Amministrazioni 
La circolare n. 1 
La circolare n. 2  (Testo del PDF) 
La foto della conferenza stampa 
Rassegna stampa 
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